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Bessere Lichtsignalanlagen
mit System

Manired Boltze/Achim Reusswig

Die Verkehrssteuerung mit Lichtsignalania-
gen ist ein komplexer Prozess. Verkehrsnach-
frage, Stralenraumgestaltung, Steuerungs-
verfahren, Anlagentechnik und Fachwissen
sind nur einige der vielfaltigen Einflussgros-
sen auf die Sicherheit und FlUssigkeit des Ver-
kehrs. Qualitdtsmanagement flr Lichtsignal-
anlagen ist ein systematischer Ansatz fir eine
regelmaBige Uberprifung und kentinuierli-
che Verbesserung der Lichtsignalsteuerung.
Ein Leitfaden fur die effiziente Anwendung
in der Praxis liegt
nun vor,

Towards Better Traffic Signal Control Traffic
signal control is a complex process. Traffic
load, road design, control algorithms, tech-
nical devices, and professional know-how
stand for the variety of influencing factors
on traffic safety und traffic flow. Quality
management for traffic signals provides a
systematic approach to regular evaluation
and continual improvement of traffic quali-
ty. A guideline enables the road traffic aut-
horities to efficlently focus on quality -
towards better traffic signal control in 3
systematic manner.
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Lichtsignalanlagen sind ein wichtiges Instrument der
Verkehrsbeeinflussung. Sie rragen entscheidend dazo
bei, hohe Verkehrsaufkommen an Knorenpunkten
sicher und effekriv abzowickeln, Funktionieren sie
nicht optimal, konnen Unfdlle, lange Wartezeiten,
Staus sowie Lirm- und Schadstoffemissionen erheb-
liche volkswirtschaftliche Verluste verursachen.

Die Verkehrssteuerung mit Lichtsignalanlagen ist ein
komplexer Prozess, der unter dem Einfluss von plane-
rischen Vorgaben, Verkehrsnachfrage, Straffenraum-
gestaltung, Steverungsverfahren, Anlagentechnik so-
wie Fachkenntnis der Verantwortlichen ablauft. Die-
sen Prozess wirkungsvoll, zuverlissig und effizient zu
gestalten, ist flir die Betreiber von Lichisignalaniagen
eine anspruchsvolle Herausforderung,

Die Optimierung von Prozessen, um vorgegebene
Ziele zu erreichen, ist das Prinzip des Qualitatsmana-
gements [1]. In vielen Bereichen der Produktion und
Dienstleistung ist Qualititsmanagement bereits etab-
lierter Bestandieil einer erfolgreichen Unterneh-
mensfithrung. Es liegt daher nahe, cine umfassende
Auseinanderserzung mit dem Qualititsmanagement
in der Verkehrsstenerung anzustofien, um die Qua-
litdr der Verkehrssysteme zu sichern und weiter zu
verbessern.

Mit den Augen des
Qualitdtsmanagers betrachtet

Relevante Qualititsfelder der Lichtsignalsteuverung
sind die Verkehrssicherheit und die Qualitdr des Ver-
kehrsablaufs. Daneben kénnen Umweltaspekte be-
riicksichtigt werden. Fiir ein systematisches Quali-
tatsmanagement ist es erforderlich, dass Kenngrofien
zur Bewertung definiert sind und Bewertungsvor-
schriften dafiir vorliegen, Dabei sollten die Kenn-
griffen ein nach dem Stand der Technik hohes Choa-
litdtsniveau beschreiben. Wichtizge Kenngrifien der
Oualitit des Verkehrsablaufs sind Wartezeiten und
die Anzahl der Halte; erginzende Kenngrofen wie
Reisezeiten, Krafsioffverbrauch oder Larm- und
Abgasemissionen konnen hiervon abgeleitet werden.
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Kenngrofthen zur Verkehrssicherheil beschreiben An-
zahl und Schwere der Verkehrsunfille, Hinzu kom-
men Kenngrofen zur Verfligharkeit von Anlagen
komponenten wie Stérungshiufigkeir und -dauver.
Damit Qualititsziele daverhaft erreicht werden, ist
sicherzustellen, dass die Lichitsignalstenerung fach-
lich korrekt auseefihre ist, Sie muss vollstandig doku-
mentiert, wartungsfreundlich konzipiert und anpas-
sungsfahig fir Anderungen und Erweiterungen sein,
und schlieflich muss sie so robust sein, dass sie ihre
Funktionsfahigkeit auch im Storungsfall bewahrt und
definierte sichere Zustinde einnimme.

Dartiber hinaus unterstiirzt das Qualititsmanagement
die prozessbezogene Ziele, d.h. die Optimierung von
Abldufen, den effizienten Einsatz von Ressourcen fii
wirkungsvolle MaBnahmen und das Vermeiden von
Fehlerfolgekosten, Schlieflich wird die Qualitatsleis-
tung belegt, was der Kommunikation gegendiber Poli-
tik und Offentlichkeit dient, zu einem positiven Gua-
litdrsimage beitragt und 2u gréiferer Rechtssicherheit
in Haftungsfragen fithrt. Dies gewinnt an Bedeutung,
wenn kiinftig verstirkt private Betreiber mit Aufga-
ben der Lichtsignalsteuerung betraut werden,

Bei der Konzeption des Qualitarsmanagements ist zu
heachten, dass die Verfahrensweisen selbst aufwands-
optimiert und praxistauglich entwickelt sind. Dabei
hilft, dass es bereits etablierte Ansiize wie z. B. Ver-
kehrsschauen oder das Sicherheitsaudit fur Strafen
gibit, die aufeugreifen und zu integrieren sind.

Erforscht und erprobt:
Qualitatsprifung im Betrieb

Durch Forschungsarbeiten am Fachgebiet Verkehrs-
planung und Verkehrstechnik und am Zentrum fir
Integrierte Verkehrssysteme (Z1V) wurden Grundla-
wen fir eine systematische Anwendung des Cali-
titsmanagements in der Lichtsignalsteverung ge-
schaffen [2]. Im Vordergrund stand dabel zunachst
die Entwicklung und Erprobung eines Verfahrens zur
Beurteilung der Qualitédt von Lichtsignalanlagen und
zur Identifikation von Verbesserungsmafinahmen.

Keine Schwachen reigen
‘W dor Verkehr kreuz und
quer Tliedt, missen Licht-
signalanlagen etfizient und
sichar funktinnsesnsn

Fold: Kittler

Showving no weakness At
heavy-loaded intersections
sratfic lights must woork
effisently and reliably.
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Wenn morgens grofe Ver-
kehrsmengen in die Stadte
drangen, mussen Licht
signalanlagen effizient
und sicher funktionieran
Fowo: fsiv

To cope wath rush hour
traffic, traffic lights must
work efficiently and
reliably,
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AB"S Wir bewegen etwas.
Krarsystame

4 mEw ANUL Feanpines in

Das in einem knappen Leitfaden gebiindelte Ergebnis

izt von der Forschungsgesellschafr fir Stralfen- und

Verkehrswesen (FGSV) aufgegriffen worden und

wird zuktinftig Bestandreil der Richtlinien sein, nach

denen in Deutschland Lichtsignalanlagen gestalier

und berriehen werden [31.

Die Qualititsanalyse stiitzt sich auf die Auswertung

vorliegender oder einfach zu erzeugender Datenbe-

stande und nurzt EDV-gestiitzee Analvsesysteme, Aus-
zuwerten sind folgende Datenbestéinde:

* Unfallprotokolle: Mit ihrer Hilfe wird das Unfallge-
schehen in Anlehnung an ein etabliertes Verfahren
[4] analysiert. Bereits vorhandens Auswertungen
wie z. B, Unfallsteckkarten werden dabei weiter ver-
feinert. um typische Unfallrisiken zu identifizieren.

* Prozessdaten: Im Stevergerit der Lichtsignalanlage
gehen Meldeimpulse von Detektoren ein, auf deren
Grundlage die Steuerungslogik das Signalpro-

gramm anpasst. Diese Daten werden protokollier
und aus ihnen Kenngrofen des Verkehrsflusses
ahgeleiter.

* Betricbsdaten: Die in den in der Regel elekrronisch
gefihrien | Berriebstagebiichern® aufgezeichneten
Betriebszustande und Stdrungsmeldungen werden
ausgewertet, um die Betriebszuverlassigheit zu prii
fen und fehlerhafte Bauteile zu jdentifizieren.

Unerlasslich fir eine Qualitdrsbeurteilung sind ferner
die Inspektion des Zustands der Lichtsignalaniage
sowie die Beobachrung des Verkehrsablawfs durch
den Experten. Diese Untersuchungen werden auf der
Grundlage standardisierter Protokolle durchgetihri
die EDV-unterstitzt an die Gegebenheiten der einzel
nen Anlage angepasst werden konnen, Im Mitel
punkt der Inspektion steht der verkehrssichere und
regelkonforme Zustand von Verkehrsraum und tech-
nischen Einrichtungen: mit Verkehrsbeobachtungen
werden unter anderem das Auftreten von Staus, tiber
langen Wartezeiten oder Storungen des Verkehrs{lus
ses in Grinen Wellen erlasst,
Die Auswahl geeigneter Malnahmen zur Qualitits-
verbesserung wird durch ein Wissensmanagement
unterstirze. Kernstick ist eine Wissensbasis, die den
umfangreichen Erfahrungsschatz tber die Wirkungs-
peziehungen awischen der Gestaltung des Systems
Lichisignalanlage und den Cualitatskennerifien der
Verkehrssteuerung enthalt. Typische Mangel sowie
mogliche MaBnahmen sind darin in Form einer
Matrix miteinander verkniipft. Durch Abarbeiten des
Priifkatalogs gelanzt der Anwender schrittwelse von
einem zunachst umfassenden Malnahmenspektrum
zu einem spezifischen Handlungskonzep
eliedert sich in kurzfristige Sofortmalinahmen, 7. B
die Erneverung von Detektoren oder die Anpassung
von signalzeiten, sowie in langfristige Sanierungs-
inalnahimen bis hin zur baulichen Neuwordnung des
Knotenpunkts. Schnittstellen 2wischen der elektroni-
schen Verarbeitung der qualititshezogenen Daten
und dem Wissensmanagement lassen sich einfach
realisieren. Damit kann nunmehr ein umlassendes,
modulares Instrumentarium des Qualitatsmanage-
ments genurzt werden,

Dieses

Naoch viel zu tun

Auf dem Weg zu einem vollstindigen, zertifizierungs-
fihigen Qualititsmanagement-System sind nun wei-
tere Schritte zu gehen. Hierzu zihlen

* die Ausweitung des Qualitatsmanagements auf den
gesamten Lebenszyklus von Lichesignalanlagen, d. h.
Einbeziechung der Projekticrung, Ervichtung und
Implementierung, und

die Bereitstellung von Hinweisen fur die schricowei
se umzusetzende Einfithrung des Qualitatsmanage-
ments, einschiieB@lich der Abstimmung und Ein-
fihrung geeigneter Abldufe, der Definition von
Qualirdrsniveaus, der Bereitstellung von Ressour-
cen und der Daregung von Prozessen im Rahmen
eines Qualititsmanagement-Handbuchs.

Auf lange Sicht wird es darum gehen, die Integration
in ein modulares Crualititsmanagement fiir den Ge
samoverkehr zu vollziehen. Ein solches aufzubauen,
ist eine gleichsam ambitionierte wie norwendige Aulf-
gabe bei der zukunftsfihigen Gestaltung unserer Ver-
kehrsysteme.
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Das Fachgebiet Verkehrsplanung und Verkehrstechnik

Das Fachgebiet Verkehrsplanung und Verkehrs-
technik (FGVV) ist Teil des Instituts fiir Verkehr im
Fachbereich Bauingenieurwesen und Geodfsie an
der TU Darmstadt. In Forschung und Lehre des FGVV
stehen die gemeinsamen Grundlagen fiir alle Ver-
kehrsmittel und die Verkehrsmittel ibergreifenden
Fragen der Verkehrsplanung und Verkehrstechnik im
Vordergrund. In der Verkehrsplanung werden Metho-
den und Verfahren mit interdisziplindren Bezligen und
dls Bestandteil der iberfachlichen Raumplanuneg ent-
wickelt. Im Mittelpunkt stehen die Ursachen und Wir-
kungen der Mobilitat sowie integrierende Strategien
zum Verkehrsmanagement. Die Verkehrstechnil
betrachtet die Grundlagen des Verkehrsablaofs und
die Leistungsfihigkeit von Verkehrsanlagen. Die tra-
ditionelle Arbeit des Fachgebiets in der Lichtsignal-
technik wird erganzt durch eine umfassende Ausein-
andersetzung mit modernen Verkehrsleittechnilen,

Literatur

Verkehrsinformationssystemen sowie der Erfassung,
Aufbereitung und Verteilung von Verkehradaten.
Das Zentrum fiir Integrierte Verkehrsaysteme (ZIV
GmbH) wurde 1998 als Institut der TU Darmstadt
gegriindet. Gesellschaffer sind die Fraport AG, der
Rhein-Main-Verkehrsverbund, die DB Regio AG

und der Férderverein fiir integrierte Verkehrs-
systeme als Zusammenschluss von Industriepartnern
und Gebietskérperschaflen, Die 20 Mitarbeiter des
ZIV betreiben Anwendungsforschung im Verkehrs-
management. Sie bearbaiten Planungs- nnd Bera-
mngsprojekte in den Bereichen StraBenverkehr,
Flughafenverkehr, Bahnverkehr und OPNV an und
bieten ibergreifende und prozessorientierte Leis-
tungen in den Bereichen Verkehrsmanagement,
Projektmanagement, Verkehrswirtzchaft und Quali-
[RIsmanagement an.

www.ziv.de
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