Kurzfassung - Abstract

Qualitatsmanagement fir Lichtsignalanlagen

An die Lichtsignalsteuerung richten sich hohe Qua-
litatsanforderungen, da ihr fur einen sicheren und
fiissigen Verkehrsablauf im StraBennetz eine wich-
tige Rolle zukommt Um eine hohe Qualitidt der
Lichtsignalsteuerung auch im wachsenden Altbe-
stand von Anlagen zu gewahrleisten, liegt es nahe,
eine regelmafige, systematische Uberprifung vor-
zunehmen, um Mangel! frihzeitig erkennen und be-
heben zu kdnnen,

Ziel des Forschungsvorhabens war es, eine auf-
wandsoptimierte Verfahrensweise und die notwen-
digen Hilfsmittel fiir ein systematisches Qua-
litatsmanagement flr Lichtsignalanlagen (LSA) zu
entwickeln.

Hierzu wurde zunachst die Lichtsignalsteuerung
als Gegenstand des Qualitdtsmanagements einge-
hend erbrtert, Auf dieser Grundlage wurden Verfah-
rensweisen und EDV-gestltzte Hilfsmittel ent-
wickelt, mit denen die Gite des Verkehrsablaufs
und die Verkehrssicherheit im Strafiennetz und an
einzelnen Knotenpunkten mit geringem Aufwand
Uberprift werden kann. Zur Qualititsbewertung
werden Unfalldaten, Prozessdaten und Betriebs-
daten analysiert sowie der Verkehrsablauf vor On
beobachiet.

Der Aufbau einer Wissensbasis diente dazu, den
Kenntnisstand zu Méglichkeiten der Qualitatsver-
besserung an Lichtsignalanlagen fir die Anwen-
dung verfigbar zu machen. Hierin sind typische
Qualitdtsmingel an Lichtsignalanlagen mit Mog-
lichkeiten der Abhilfe verknipft. Femer sind Prif-
bedingungen der Eignung und Umsetzbarkeit der
Malinahmen hinterlegt. Mit Hilfe dieses Experten-
systems konnen MaBnahmen identifiziert und be-
wertet werden.

Die Anwendung des Verfahrens an verschiedenen
Knotenpunkten zeigt, dass der systematische und
modulare Aulbau gut geesignet ist, aussagekraftige
Informationen zur Qualitat der Lichtsignalsteuerung
zu eriangen und geeignete MaBnahmen zur Qua-
litdtsverbesserung zu identifizieren. Das Verfahren
kann mit geringem Aufwand durchgefiihrt werden
und kann daher einen Beitrag fur die verbreitete
Anwendung des Qualitdtsmanagements fir Licht-
signalanlagen leisten.

Der Originalbericht enthilt folgende Anlagen;

*  Zusammensiellung qualitatsrelevanter Inhalte in
der RILSA 92 (Anl. 1),

+  Gegenlberstellung der prozessbezogenen und
der produktbezogenen Qualititsbetrachtungen
an LS4 (Anl. 2),

* KenngréBen fir die Qualitadtsbewertung des
Verkehrsablaufs (Anl. 3),

+  Uberblick der Systemelemente von LSA (Anl. 4),

« Auspragung der Systemelemente von LSA (Anl.
5),

«  QualitdtskenngroBen und CQualitdtskriterien fiir
die Auswertung der Datengruppen (Anl, ),

+ angepasste Ordnung der Unfalitypen (Anl. 7),
» diverse Ablaufschemata (Anl. 8-11),

+  Protokoll fir die Inspektion der Verkehrsraum-
gestaltung und fir die Beobachtung des Ver-
kehrsablaufs am Knotenpunkt (Anl. 12),

+ Liste der Mangelaussagen (Anl. 13),

+  Strategien und MaBnahmen zur Qualitatsver-
besserung (Anl. 14),

«  Dokumentation der Wissensbasis {Anl. 15),

+ tabellarische Ubersicht (ber die Verfahrens-
schritte — Leitfaden {Anl. 16),

»  RiLSA-Textentwurf | Qualitatsmanagement fir
LSA" (Anl. 17),

+  neun Beispielanwendungen {Anl, 18-286).

Aut die Wiedergabe dieser Anlagen wurde in der
vorliegenden Verdffentlichung verzichtet, Sie liegen
bei der Bundesanstalt fir StraBenwesen vor und
sind dort einsehbar. Verweise auf die Anfagen im
Berichtstext wurden zur Information des Lesers
beibehalten.



Quality Management for Light Signal Systems

Reguirements for the control of light signal systems
are high, since they play a significant role in
ensuring a safe flow of traffic in road networks. In
order to ensure a high gquality in light signal
controls, also in view of a growing number of old
systems, it would appear to be obvious that
regular, systematic checks need to be done in
order to determine any faults at an early stage and
to rectify them.

The aim of the research project was to develop a
procedure which was as inexpensive as possible
and also to develop the vehicles required for the
systematic guality management of light signal
systems.

In order to do so the first step was to discuss in
detail the aspect of controlling light signals as an
item of guality management. On this basis
procedures and computer-aided vehicles were
developed with which the quality of the flow of
traffic and traffic safety in the road networks and at
individual important road junctions could be
monitored at low cost. In order to evaluate the
guality, accident data, process data and operating
data were analyzed and the flow of traffic on the
spot was observed.

Building up a knowledge base served the purpose
of making available for use the level of knowledge
on possibilities of improving the quality of light
signal systems. This also involves typical guality
deficiencies in respect of light signal systems and
possibilities of remedying these deficiencies. In
addition the test conditions are backed up by
suitability and feasibility of the measures.
Measures can be identified and evaluated with the
help of this expert system.

Application of the procedure at various important
traffic junctions shows that the systematic,
modular structure is extremely effective in gaining
relevant information on the quality of light signal
controls and in identifying suitable measures to
improve the guality. This procedure can be
conducted at low cost and can therefore contribute
towards a more widespread use of a quality
management system for light signal systems,

The original
enclosuras:

report contains the following

= summary of contents relevant to quality in the
RILSA 92 (guidelines on light signal systems)
(Enc. 1),

« gomparison of process-related and product-
related gquality observations at light signal
systems (Enc, 2),

«  parameters for evaluating the guality of the flow
of traffic (Enc. 3),

« overview of the system elements of light signal
systems (Enc. 4,

= outlining the system elements of light signal
systems (Enc. 5),

= quality parameters and quality critenia for eva-
luating the groups of data (Enc. B),

«  adjusted order of types of accidents (Enc., 7),
»  wvaripus procedure diagrams (Enc. 8-11),

«  report for the inspection of the design of space
reserved for traffic and for the observation of
the flow of traffic at important road junctions
(Enc. 12),

+ list of shortcomings (Enc. 13),

+ sirategies and measures for enhancing guality
{Enc. 14},

+  documentation of the knowledge base (Enc.
15),

+ tabular overview of the steps in the procedure -
rmanual {Enc. 16},

* RILSA text draft on "guality management for
light signal systems” (Enc. 17},

« nine sample applications (Enc. 18 = 26).

The publication presented here does not include
these enclosures. They are available at the Federal
Highway Research Institute where they can be
inspected. References to the enclosures in the
report were made for the information of readers.
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