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Integriertes Innovationsmanagement im Verkehr —
Eroffnungsansprache zur HEUREKA 02

Prof. Dr.-ing. Manfred Bolize,
Fachgebiet Verkehrsplanung und Verkehrstechnik mit ZIV — Zentrum fir
integrierte Verkehrssysteme an der Technischen Universitat Darmsiadt

Sehr geehrte Damen und Herren, ich begriife Sie herzlich auf der achten
HEUREKA seit dem Jahr 1983, Ich mdéchte lhnen etwas van der Veranstal-
tungsvorbereitung berichten, dann darauf eingehen, wie wir Innovationen im
Verkehr fordern kénnen und welche Rolle die HEUREKA dabei spielt, und
schlielich allen danken, die zu dieser Veranstaltung beigetragen haben.

informationen zur Veranstaltungsvorbereitung

Die HEUREKA versteht sich als Forum fir den fachlichen Austausech von
Verkehrs- und Transportplanem in Wissenschaft und Praxis. Dabei werden vor
allem neue methodische Ansatze bei der Losung wvon Entscheidungs- und
Optimierungsproblemen in wissenschaftlichen Beitrdgen und als Erfahrungs-
berichte aus der konkreten Planung und aus dem Betrieb von Verkehrssyste-
men prasentiert.

Der auf der letzen Veranstaltung angekiindigte Generationswechsel bei der
fachlichen Vorbereitung der HEUREKA ist inzwischen vollzogen. Es hat sich bei
dieser zweiten Veranstaltung, die ich mit vorbereiten durfte, sogar schon ein
wenig Routine eingestelit. Einiges wurde aber auch weiterentwickelt. Die
Integration der HEUREKA in die Aktivitaten der beiden Veranstalter wurde
verbessert. Zu erwahnen sind vor allem die standige Mitarbeit von Herrn Dipl.-
Ing. Berthold Radermacher vom Verband Deutscher Verkehrsunternehmen
(VDV) im vorbereitenden Arbeitskreis und die enge Abstimmung mit den
Gremien der Forschungsgesellschaft fir Strallen- und Verkehrswesen (FGSV),
ther die Arbeitsgruppe ,Verkehrsfilhrung und Verkehrssicherheit” (Leitung:
Prof. Dipl.-Ing. Gert Hartkopf) hinaus insbesondere mit der Arbeitsgruppe
Merkehrsplanung” (Leitung: Univ.-Prof. Dr.-Ing. Jérg Schénharting).

Weiterentwickelt wurde auch das Auswahlverfahren fiir die in das Programm
aufgenommenen Beitrdge. Dieses Verfahren wurde starker formalisiert, und es
wurden namhafte Experten auch aullerhalb des vorbereitenden Arbeitskreises
in die Begutachtung eingebunden. Die mit 86 eingereichten Beitragen sehr gute
Resonanz auf den Call for Papers hat eine anspruchsvolle Auswahl méglich
gemacht und die hohe Qualitat der Veranstaltung gesichert. Erfreulich ist dies
fur die Autoren der 36 Beitrage, die mit der Aufnahme in das Programm der
HEUREKA ausgezeichnet wurden. Bedauerlich ist aber andererseits, dass wir
so viele gute, interessante Beitrage nicht in das Programm aufnehmen konnten.
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Die Ausstellung ist ein wichtiger Teil dieser Veranstaltung und bietet nicht nur
Gelegenheit, einzelne Produkte und Dienstleistungen intensiv kennen zu ler-
nen, sondern auch Anlass zum fachlichen Austausch und fur neue persénliche
Kontakte. Wir wissen, dass den Firmen dieses Engagement nicht leicht fallt,
und begrifen deshalb sehr, dass wir ein so wielfaliges und hochwertiges
Angebot vorfinden.

Die Griinde, warum die einzelnen von lhnen an dieser HEUREKA teilnehmen,
sind unterschiedlich. Fir viele werden auch gute Erfahrungen mit den vorange-
gangenen Veranstaltungen eine Rolle spielen, die sich in diesen Tagen hoffent-
lich bestatigen, Wir als Vorbereitende der Veranstaltung méchten vor allem,
dass mit der HEUREKA Innovationen im Verkehr geférdert werden und dass
Nutzen aus einer breiten Anwendung der neuen fachlichen Kenntnisse entsteht,
die hier prasentiert werden. Auf Fragen der Innovationsférderung mdchte ich
etwas ndher eingehen.

Erfordernis von innovationen

Wir brauchen Innovationen im Verkehr. Zum einen soll die Mobilitat gesichert
werden, denn sie ist ein wesentliches MaB fir die Standoriqualitat. Und dies
verlangt Innovationen, weil wir uns fortwahrend veranderten Randbedingungen
anpassen missen. weil Mangel in unseren Verkehrssystemen zu beseitigen
sind und weil auch immer wieder neue Moglichkeiten im technischen Bereich
und in anderen Bereichen Chancen auftun, unsere Mabilitat zu verbessern,
Zum anderen schaffen Innovationen neue Produkte im Verkehr und starken so
die Wirtschaftskraft.

Wir brauchen stetige, aber auch radikale Innovationen im Verkehr. Radikale
Innovationen sind solche Innovationen, die nicht aus einer stetigen Weiterent-
wicklung des Vorhandenen entstehen, sondern als etwas ganz Neues.
Insgesamt betrachtet haben wir davon in Deutschland nach Auffassung der
Wirtschaftsexperten inzwischen deutlich zu wenige. Wir liegen z.B, gegeniber
den USA und Japan bei den Patenten in der Spitzentechnik schon etwas zuriick
und besitzen bereits deutliche Defizite im Export von Gitern der Spitzentechnik.
[Geminden, 2000]

Die inhaltlichen Bereiche, in denen Innovationen im Verkehr notwendig sind,
werden zu einem grofen Teil durch das Tagungsprogramm der HEUREKA
angesprochen. Es wird auch hier deutlich werden, dass die wirklich schwer Ids-
baren Aufgaben fir die Zukunft weniger die technischen Probleme betreffen.
Sie liegen eher in der Anwendung der vielfaltigen Mdglichkeiten, die uns die
Technik bietet, einschlieBlich der politischen und sozialen Akzeptanz der
Malnahmen. Nuizerakzeptanz ist entscheidend fir den Erfolg von Innovatio-
nen. Dies erfordert eine hohe Qualitat der Endgerate und Dienste und auch
situationsangepasste Malnahmen im Verkehrsmanagement. Marktkonformitat
erscheint als weiterer kritischer Erfolgsfaktor fiir Innovationen im Verkehr. Wir
brauchen meines Erachtens ohnehin eine starkere Mutzung von Marktmecha-
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nismen zur Beeinflussung des Mobilititsverhaltens, insbesondere der
Verkehrsnachfrage (z.B. durch Strallenbenutzungsgebiihren).

Es sei noch bestatigt, dass es zahlreiche Risiken gibt, die immer wieder — und
zum Teil wegen straflicher Geringschatzung auch zu Recht — zum Misserfolg
von Innovationen beitragen. Zu nennen sind technische Risiken (Wirkungs-
losigkeit, mangelnde Prozessbeherrschung, Mebenwirkungen, Weiterent-
wicklung auch anderer Technologien), ckonomische Risiken (hoher und langer
Kapitaleinsatz, fehlender Kundennutzen, zu hohe Kosten, Nischenprodukt,
langsame Diffusion auf dem Markt. fehlende Infrastruktur, fehlende ,Field
Services”) und soziale Risiken (entwertete Arbeitsplatze, verschlechterte
Arbeitsbedingungen, mangelnde Qualifizierungsbereitschaft) [nach Gemlnden,
2000].

Es geht also nicht um Innovationen um jeden Preis. Aber es gill wie in anderen
Lebensbereichen: Angst ist ein schlechter Lotse. Entscheidend fir den Erfolg
von Innovationen sind die Kenntnis der Risiken und der Umgang mit ihnen.

Diese Veranstaltung bietet auch zahlreiche Beispiele dafir, dass die weitaus
meisten Innovationen im Kleinen passieren. Innovation ist also nicht nur
Aufgabe und Ergebnis von Grofforschungsprogrammen und Grolforschungs-
einrichtungen, sondern betrifft uns alle in unseren Zustandigkeitsbereichen. Es
scheint sich also die Auseinandersetzung mit der Frage, wie wir Innovationen
fordern kénnen, fur uns alle zu lohnen.

MaRBnahmen zur Innovationsforderung

Innovationsn passieren nicht einfach, sondern sie brauchen zum Erfolg
gunstige Randbedingungen, und man kann sie auch fordern. Lassen Sie mich
einige Ansatze hierzu formulieren.

Besonders wichtig erscheint mir eine Férderung von Zusammenarbeit im Sinne
von Interdisziplinaritat (Zusammenarbeit von Experten verschiedener Fach-
richtungen), im Sinne von Intermodalitat (verkehrsmittellbergreifend) und im
Sinne von raumlich Gbergreifender Zusammenarbeit. Um dies zu erreichen,
brauchen wir ausgepragten Willen der verschiedenen Partner zur Zusammen-
arbeit, und es muss ein organisatorischer Rahmen hierfir geschaffen werden.

Wir brauchen die Férderung won Systemvernetzungen. Diese werden in
nachster Zeit eine unahdingbare Grundlage flr zahlreiche Innovationen sein:
Interoperabilitat braucht technische Schnittstellen und Standards hierfir. Zahl-
reiche neue Diensle brauchen eine gemeinsame Datenbasis im Verkehr. Und
innovative Verkehrskonzepte verlangen ein Denken und Handeln in Malinah-
menbindeln.

Wir brauchen eine Starkung der Grundlagenforschung. Hier bin ich als Hoch-
schullehrer und Forscher ganz sicher nicht objektiv. Aber es gibt aus meiner
Sicht durch die in der Vergangenheit zu knappen Mittel heute bereits zahlreiche
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Entwicklungen, fir die uns die Grundlagen fehlen. Denken wir nur an den
gesamten Bereich der Wirkungen von Malnahmen und insbesondere
Malnahmenbindeln im Verkehrsmanagement. Und es gibt auch vermeidbare
Fehlinvestitionen. Grundlagenforschung ist Vorsorge fir die Zukunft!

Wir brauchen eine angemessene Risikobereitschaft bei Erprobungen. Ich
denke, das gilt fur alle Entscheidungsebenen und braucht trotz der grofien
Bedeutung keine weitere Erlauterung.

Wir brauchen Anldsse, denn sie schaffen konkrete Termine und motivieren.
Prominente Beispiele fiir groBe Planungsanldsse sind die Weltausstellung
EXPO 2000, die Fuiball-Weltmeisterschaft 2006, Olympia-Bewerbungen oder
auch eine Landesgartenschau [vergleiche auch Juckel, 2001]. Auch eine gute
Mitarbeitermotivation schafft Anlasse und fordert Innovationen. Dies gilt beson-
ders auch fur Farderpreise wie beispielsweise den Forderpreis der Stiftung
HEUREKA, der am Ende dieser Veranstaltung verliehen wird. Damit wird nicht
nur die herausragende wissenschaftliche Leistung eines Vortragenden dieser
Veranstaltung gewlrdigt, sondern es wird damit jungen Wissenschaftlern auch
fiur die Zukunft 2in Ansporn gegeben, sich mit Entscheidungs- und Optimie-
rungsproblemen im Bereich Verkehr und Transport auseinander zu setzen.

Und schliellich: Wir brauchen eine Starkung der Ausbildung und Weiterbildung.
Aber dies ist Ihnen als Besucher der HEUREKA ja bereits bewusst.

Innovationsférderung als Aufgabe fiir Politik und Management

Dies sind alles Einzelpunkte, die sicher noch zu erganzen sind. Entscheidend
ist fir mich, dass Innovationsforderung Oberhaupt in das Bewusstsein von
Politikern und leitenden Verantwortlichen im Verkehr riickt.

Und ich meine, es lohnt, sich nicht nur Gedanken Ober das eine oder das
andere zu machen, womit man Innovationen fordern kann, sondern es braucht
auch ein Gesamtkonzept hierzu. Ich méchte dies = in Anlehnung an die
Wirtschaftswissenschaften, die diesen Begriff geprdgt haben — als ein
Integriertes Innovationsmanagement im Verkehr bezeichnen. Dies sollte
systematisch fordernd und koordinierend alle Maknahmen umfassen, die dazu
geeignet sind, mehr neue Wege im Verkehr zu entdecken und begehbar zu
machen. Und diese Aufgabe betrifit nicht nur eine einzelne Ubergeordnete
Ebene, sondern es betrifft uns alle in unseren Zustandigkeitsbereichen.

lch hoffe, dass meine Ausfihrungen einen Teil der Motivation fir die Veran-
staltung deutlich gemacht haben und dass diese HEUREKA die eine oder
andere Innovation weiterbringt. Und vielleicht bieten die zwei Veranstaltungs-
tage lhnen auch Gelegenheit dazu, bewusst Gber den Umgang mit Innovationen
in lhrem Verantwortungsbereich nachzudenken.
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Dank

Zum Abschluss mochte ich noch wie angekindigt meinen Dank den vielen
Personen aussprechen, die diese Veranstaltung méglich gemacht haben:

s den Autoren, die auf unseren Call for Papers reagiert und ein FPapier einge-
reicht haben,

« den Experten. welche die eingereichten Beitrage begutachtet haben,
allen Referenten fiir Ihren Vortrag und die schriftliche Ausarbeitung dazu,

e den namhaften Persénlichkeiten, die einen Einflhrungsvortrag halten oder
eine Moderation bernehmen,

« den Verantwortlichen in VDV und FGSV, var allem Hermn Dr.-lng. Peter
Meinefeld und seinem Team in der FGSV-Geschaftsstelle Kdin, fir die
umfassende organisatorische Vorbereitung und Durchfihrung dieser Veran-
staltung,

s allen Ausstellern und dem Organisations-Team vom Kirschbaum-Verlag fur
die Gelegenheit, hier Produkte und Dienstleistungen mit thematischem
Bezug zur Veranstaltung zu sehen, und die sich dabei ergebenden vielfalti-
gen Gelegenheiten zu Kontakten und Gesprachen,

e« den Milgliedern des FGSV-Arbeitskreises Entscheidungs- und Optimie-
rungsmethoden" fur die freundschaftiche Zusammenarbeit und
Unterstitzung bei der Vorbereitung des Programms,

+ meinem Mitarbeiter, Herrn Dipl.-Ing. Volker Blees, fir die Unterstitzung bei
der Programmgestaltung und bei der Zusammenstellung des Tagungsbands
und schlieltlich

« |hnen alien, dass Sie gekommen sind.

lch wiinsche lhnen einen wertvollen Gedankenaustausch sowie gute Gespra-
che und erkldre die HEUREKA 02 hiermit fur eréffnet.
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Die Ausfihrungen zum Innovationsmanagement basieren auf einem Vortrag,
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Wiirtternberg gehalfen hat.
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