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A KOZLEKEDESI TELEMATIKA
FEJLETTSEGI SZINTJE ES
ALKALMAZASANAK KERETFELTETELEI*

CR. MANFRED BOLTZE

1. BEVEZETES

A telekommunikacio €s az Informatika | telematika") a
kozlekedesiranyilas és a kozlekedési adatszolgahtatas 16
nyeges alapjal. Elsd sorban ezekkel érhetd al, hogy a for-
galmi helyzettel kapcsolalos id6szerd tajékoztatas eljus-
son & kozlekedes résztvevdihaz,

A kizlekedésmenedzsment intézkedéseit, amelyekhez
hozzatartozik az informaciés és forgalombefolyasold
rendszerek Ozemeltetése is, ket csoporiba lehet sorolni:
alapvetien a forgalom lefolydsara hatd |ntézkedések,
amelyek az aktualis forgalmi helyzelet nem érintik {.stati-
kus" kbzlekedasmenedzsment), valamint az akiudlis for-
galmi helyzeire vonatkozo intézkedeések ( dinamikus” koz-
lekedés-menedzsment). Ennek meglelelen kildnbséget
lehetink a statikus és dinamikus informaciés és forgalom-
befolydsolasi rendszerek kizitt,

A dinamikus rendszerek szamdra mindig szolgaltatn
kell az adatokat az aktualls forgalmi helyzetrdl, Ez csak
megleleld infrasirukiurdlis hatterd rendszerek esetén e
hetseges, amelyek kiizvetlen illetve kézvetett madon (pl
egy iranyitd kizponton keresztil) Allnak dsszekdtetésben
azr Informaciokat tarold és feldolgozod berendezésekkal.
Infrastrukiuralis hatterd rendszerekrdl beszéllink nem
csak az infrastrukturanak a részel (pl. Ot menti jelztberen-
dezesek), hanem a kbzlekedés részivevdinek sajat hasz-
nalataban |évd végberendezései esetén is, amelyek az
aklualis adatokhoz adatatviteli halézatokon kereszill jut-
nak (pl. radidallomasok aktualis forgaimi jelentései), To-
vabba meg lehet killdnboztein| az egyirdnyl és a ketira-
nyl kommunikacidra éplld rendszereket. Az aufark (dn-
aNg) rendszerek (pl. csak vételre alkalmas, fedélzet! Utvo-
nal-meghatarozo rendszer) nem tudnak dinamikus adato-
kat szolgaltatni.

Meqg lehet tovabba kilénboztetni individualls és kéz-
hasznalatd rendszereket. Az informéciés és forgalombe-
folyasold rendszerek ilyen jellegl osztdlyozasa altalaban
8z adatok kiériékelési formajan alapul. Az irdnyité koz-
pentbol a vegberenderésekre tovabbitott adatok az indivi-
dudlis rendszerekben is azonosak lehetnek, liyen esetek-
ben a vegberendezések alkalmasak arra, hogy az egyes
felhasznalok szamara fontos informaciokat kisziirjék (pl.
szemelyre sz20l0 menetrend vagy Glvonalajaniat),

Vegll pedig - mindenekeldtt a felhasznalgi kit figye-
lembe veve — meg lehet kiltnbdzietnl eqymastdl a kdz-
hasznalaty végberendezések rendszerét (pl. jelzdberen-
dezések az utak menién, a megalldkban és a kézforgalmi
jarmiveken). és a magdnivlaidony végberendezdsek
rendszeret! (pl. szamitogep Internet-csatlakozdssal vagy
autdradia).

Az iranyitd kizpontok és a kizlekedés résztvevai ko-
zifti kommunikaciot szolgald technikai infrastrukira sze-
repél ma mar szamos médium illetve rendszer betéithati,
(1. dbra) Ezek a rendszerak egyrészl kiegészithetik egy-
mast, masrészt viszont egyes részterlleteken konkural-
hatnak is egymassal.

* Forditatta: Lazar Laura

2. A JELENLEG HASZNALATOS RENDSZEREK
ATTEKINTESE

Karhasznalatlo forgalomirdnyité rendszerek
a kozuti kozlekedésben

A |elzdlampas forgalomiranyitds a kizuti forgalom lebo-
nyalitasanak egyik fontos elema, amely az Gnkormanyza-
tok kbzlekedésmenedzsmentjében jelentds helyet foglal
el Az ilyen tipusu iranyitas azoknak a kizlekedasi kon-
cepcidknak az eszkoze, amelyek kilondsen fontosak, és
amelyek lehetdvé leszik a kizforgalml kbzlekedés gyor-
sitasat, a gyalogos es kerékparos kozlekedes eldnyben
részesitéset, a tehergépkocsi-forgalom eldre meghataro-
zott Utvonalakra korlatozasat, a forgalomaramlas szaba-
lyozasat es mag sok mas egyéb irdnyulo intézkedest.
A |elzdlampas forgalomiranyitas egyik kildnieges forma-
ja, amikor & kilbn forgalmi savokra vonatkozd |elzéseket
nem csak az egyes forgalmi savok Atmeneti lezarasara al-
kalmazzak (pl. balesetek, forgalmi zavarok, karbantartdsi
vagy épitési munkak miatt), hanem valtott haladasi iranyy
forgalmi savok mikadtetésére is. Mivel egy osszeliggd
teleplilésan belil til nagy raforditast igenyel az ilyen jelle-
gl rendszerek kialakitasa, ezért Németorszagban csak
alig nehany esetben alkalmazzédk ezeket. A jelzblampas
forgalomiranyitasra vonatkozd részletes adatokat a
|elzélampas berendezések iranyelvei (RILSA — Richtlinien
fr Lichtsignataniagen, FGSY, 1992) tartalmazzak.

A valtakozd haladasi iranyd vagy mas forgalombeiolya-
sold jelzdbarendezések a beépitett terdleten belll is alkal-
mazhatoak abban az esetben, ha céljuk a biztonsag foko-
zasa, es a forgalom jobb lebonyolitdsa. A telepliesek bel-
terlleten mindeddig csupdn néhany egyed berendezést
alkalmaziak, mint pl. a kézoti alagutak forgalmat vezérld
berendezésekel, és a nap folyaman valtozo forgalmi ira-
nyl egyiranyl utcak valiakozo |elzést add berendezéseit.
Tovabba ide taroznak a mar néhany varosban elterjedt in-
farmacias és forgalombefalyasold rendszerek, a parkolasi
rendszerek Is (lasd ehhez a témahoz: FGSY, 1935),

A valtoztathatd informacidtartalmi (azaz tetszés sze-
rint programozhato) jelzdberendezések slsd sorban a
fabb bekatd utakon latjak el aktudlis adatokkal a tehergép-
jarmuvek vezetdit. Ezek az adatok lehetnek forgalmi zava-
rokrdl vagy elterelésekrdl sz016 tajékoztatasok (pl. magas
vizallas, (tepitasi munkak vagy rendezvények miatt), va-
lamint a parkolasi lehetdségek ismertetése, beleérive a
P+H-szolgaliatasokat is. A kozotfeligyeleli hatésaggal
vald egyezség szerinl ezekel a jelzdberendezésekel mas
célra is fel lehet hasznalni (pl. varosi marketing, rendez-
veny-informaciok).

A kozforgalmi személyszallito rendszer

A vallalatiranyitasi informacios rendszerek mar tébb va-
roshan s lehetbveé teszik a kiziorgalmu jarmivek (varosi
vaslt, kozoti vasut, autdbusz) iranyitdsat es ellentrzéset,
es ezaltal hozzajarulnak a jarmdallomany hatékony Uze-
meéhez. Ezt egészitik ki a kizforgalmi kdziekedés gyorsi-
lasat szolgald kizvetlen intézkedések (pl. a kizforgalmi
kozlekedes eldnyben részesitése a jelzdlampaknal, (elki-
IGnitett) buszsavok, az elsobbségadasi szabdlyok mado-
sitésa). Ma mar a nagyvarosokban kiizlekedd autébuszok
6s vasuti jarmivek tBbbségének vannak fedélzeti, integ-
rait informatikal, llletve kommunikacits berendezései (az
utak menti infra-jeladasok, illetve az iranylto kizpontok ra-
didadasainak vételére). A nagyvarosckon kivil azonban
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meg nem terjedtek el a kézforgalmi kozlekedésen til szé-
les korben az ilyen jellegl rendszerek. A jGvdben a jarmi-
vekkel vald kapcsolattartasra a mobiltelefonokat is alkal-
mazni fogjak. A vallalatiranyitasi rendszerek a hatasks-
rikbe tartozo jarmiveket be tudjak kapcsolni az informa-
cios haldzatba Is.

A menetjsgyvaltasra szolgald, uj tipusl rendszerek cal-
fa. hogy ndveljek a kozforgalmi kizlekedés utasainak
komiortérzetét, a készdlékek hasznalatal akadalyozd
tenyezbket megszintessek, és ndveliék a kdzforgalmu
kbzlekedés vonzerejél. A készpénz nélkilli fizetés as az
-elektronikus meneljegy” céljat szolgald chipkartyak a
joviben a kozlekedesi adatszolgdltatast és mas funkcio-
kal is eldsegithetnek. Egy MaobiChip-en példaul (lasd
Boltze/Romahn, 1982) tarolni lehet az automatikus me-
netiegyloglalast segitd informaciokat, mint pl. hogy a kar-
tya tulajdonosa nemdohanyzo, és leginkabb az ablak mel-
letti helyeket kedveli. Vagy eqy egyebkent nem til egy-
szerlen kezelheto jegyvalto készilék a kartya tulajdono-
sanak, pl. a szombali napon minden tovabbi informacio
nalkil automatikusan fel fog ajgnlani egy olyan menetje-
gyet, mint amilyet a két ezt megeldzi szombaton is valtott,
mivel ezt a kartyan rogzitetie a készdlék, A MobiChip a
kazlekedés résztvevijének abban is a segitsegére lesz,
hogy kikeres| a kildnbdza informacids rendszerek dssze-
kapcsolasabol szarmazd informacidaradathél azt, amire a
kartya tulajdonosanak valoban sziksége van,

Utazasi informécicokat nydjlo, kbzhasznalatd
vagberendezések

Az utastajekoztato rendszerekel a teljes kozlekedési taje-
koztatas integralt részének kell tekinteni. Az utasoknak az
utazas ideje alatti tajekoztatasa mind a |armiveken, mind
pedig a koztorgalmi megallokban célszerinek bizonyult,

I abva Az informacios és forgalombelolyasolési rendszersk
nehany kommunikacics lehatdedge

mivel fokozza az utasok tajekozotisagal. és eldsegiti a
menetrendtil vald eltérések elfogadasal. Ez a kozforgal-
mu kozlekedés vonzerejét is noveli. Ezeket a rendszers-
ket altalaban egy vallalatiranyitast informacids rendszer-
hez kapcsolddoan kell kigpiteni,

A kdzforgalmi megallokban, a tehergépjarmiivek vara-
kozohelyein vagy mas forgalmas helyeken tajékoztatd
tablakat {oszlopokat) is fel lehet allivani. Ezek részletes
telvilagositast nydjthatnak az tsszes kizlekedesi eszkiz-
ril. A gyakorlatban azonban ezeket a tajekoziatd tablakat
mindeddig csupan menetrendi tajékoztatasra hasznaltak,
Adott esetben a tajékoziald tablakhoz fel lehetne hasznal-
ni az Interneten mar szerepld informacio-kinalatot is.

A kizlekedesi tajekoztatd kozpontok személyzete sze-
mélyesen vagy telefonon keresztil a kizlekedés azon
resztvevail s tajekoztathatja valamennyi kézlekedési esz-
kizre kiterjadGen, a jegyvasarlas, elfvélel vagy foglalas -
letve a kizvettd szolgaltatasok (pl. telekocsi szolgahtatas)
lehetdségeirdl, akik a technikai eszkizok hasznalatahoz
kevésbé ertenek, Letre kell hoznl egy olyan szolgahato
szervezetet, amelynek kindlata minden kézlekedasi esz-
kizre kiterjedden, telles egészében meg tudja oldani a
polgarok kozlekedéssel kapcsolatos gond|ait. Ezaltal hoz-
zdjarulhat a kézforgalmu kozlekedési eszkozik fokozot-
labb elfogadasahoz, valamint a motorizalt egyéni kizlake-
desi modok hatékonysaganak niveléséhez. A kbzlekede-
si tajékoztatd kozpontok altal elvégzendd feladatokhoz
mas rendszereket is fel lehet hasznainl. llyen esetekben
peéldaul a kozpont munkatarsai igénybe vehetik az Internet
online-szolgaltatdsait vagy a teletext-szolgdltatasokat,
hogy aktualls informaciokat adhassanak tovabb az lgyte-
leknak,
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Utazédsi informaciakat nydjtd, magantulajdond
wégherendezések

Az utobbi években széles kbrben elterjedt kiilénbozd kom-
munikacios eszkozdk nagyrészt jol hasznalhatoak az uta-
zasi informaciok tovabbitasara is. Ezek kizil is kilonleges
jelentdsegiek az Internet online-szolgéltatisai. Mostanra
mar a telepilések onkorményzatai is aranylag kis rafordi-
tds aran szerepeltethatik az Interneten a forgalmi
helyzetrdl rendelkezésre allo informacidikat, részlegesen
pedig arra is lehetdsaglk van, hogy mindezeket az énkor-
manyzat mar meglévd internetes honlapjan jelentessék
meg. Példaul a kivetkezd Informéacidkal lehet kézzétanni;
* Helyi kizforgalmi koziekedés: haldzati, menstrendi
&g viteldij-informaciok, dinamikus utasinformaciak,
= Kbziti kizlekedés: uthalozal, utvonalajdnlat, t4jé-
koztatas az aktudlis (tépités] munkakrsl, aktualis
forgalmi helyzet, esetleg a fontos forgalmi csoma-
pontokban feldliitott kamarak altal kdzvetitett képek.
= Parkolas: a parkoldteriletek elhelyezkedése, parko-
lasi dijak, nyitvatartasi idd, esetleg a parkolasi infor-
macids rendszerekbdl szarmazo aktudlis foglaltségi
adatok.
* Rendezveny-informacidk,
* Mas adatszolgaltatok hivatkozasal (pl. Nemet Vas-
utak At. (Deutsche Bahn AG), Lufthansa, replilSte-
rek, Utvonaltervezd, stb.).

A teletext lehetdve teszi, hogy szinte minden haztartis-
ba eljussanak a kizlekedési informaciok. Ma mar szamos
televizios ado sugaroz a teletext- szolgaltatasban adatokal
a forgalmi helyzetrdl. Elsdsorban az orszagos fSutakrdl
sz0l6 aktualis forgalmi jelentések, a helyl repllGterek me-
netrendje es a nagyobb palyaudvarck menetrendje szere-
pel az informaciok kozitt. Az énkormanyzatok kozlekedés
informacidi, mint pl. a parkoldhazak foglaltsaga, a parkola-
si informacios rendszerek és a P+R-szolgaltatasok stati-
kus informacioi, valamint az dnkormanyzatok mas egyéb
kizlekedesi informaciol mindeddig csak néhany nagyva-
rosban alltak rendelkezésre leletexten. Azonban a teletext
adatatviteli kapacitasa jelenleg nagyon korlatozott. Ezén
nem lehelseges, hogy minden Snkormanyzat ezt a kom-
munikacios format hasznalja, és igy a kilonbdzd kizleke-
dési eszktzbkre vonatkozd részletes informaciok — mint pl.
a kizforgalmu kozlekedés teljes menetrendjének — sugar-
zasa a mai rendszerekkel még nem megvalosithato,

A telefaxon lehivhatd informaciok is igen valtozatosak
lehetnek, es eldnylik, hogy ezek a végberendezések sza-
les korben ellerjediek. Ez a modszer elsd sorban a nem
tul gyakran valtozd adatok tovabbitdsara alkalmas. Ennek
a kommunikacios csatornanak a szolgaltaldsal az aktualls
menatrendeken kivll mindeddig elsdsorban az Otépitési
munkakrol szald jelenteseket, a rendezvenyekrdl szdld ta-
jékoztatast, vagy mas egyeb, magan a kfizlekedésen til-
mutatd informaciokat foglaltak magukba.

A magantulajdond végberendezésekhez kapesolodd,
egyeb kbzlekedesi adatszolgaltatd rendszerek még a sza-
mitbégeépes forgalmi lajékoztatas (pl. CD-ROM), a digitalis
radioado (DAB — Digital Audic Broadcasting), rivid alfanu-
merikus dzenetek tovabbitasa mobiltelefonon (SMS —
Short Message Service), .elektronikus ulazdsi asszisz-
tens” (hordozhatd, kis méretd szamitogep halozati csatla-
kozasl lehetdséggel a kozlekedasi informaciok aktualiza-
lasa érdekében). A miholdas rendszereket mindeddig |é-
nyegében csak a tehergépjarmivek helymeghatarozasa-
hoz hasznaitak (pl. GPS - Global Positioning System),

A tehergépjarmivek célbairanyild
és informacits rendszerei

Ezeknek a rendszereknek a feladatal kdzé tartozik a dina-
mikus célpontravezetds, a tijékoztatas az aktualis forgal-
mi helyzetrdl, a parkolasrol, a kézforgalmi kozlekedési
eszkizikrdl, a szervizekrdl, a benzinkutakral, valamint a
nem kiézlekedési |ellegl szolgaltatasok, mint pl. a figyel-
meztetézak (kid, jég stb. miatt), segelyhiva szolgaltatas
&s a jarmialiomany Iranyitasanak tamogatasa.

A ma még igen elterjedt ARIVARIAM rendszer (radios
informacios rendszer autdvezetik részére), amely a hir-
adas idejare megszakitia az éppen futd radidadast,
kapacitasl nehézségek miatt a [GvBben mar szintén nem
lesz alkalmas a részlates, minden kizlekedés| eszkbzre
kiterjedd adatszolgaltatasra. Ennek kovetkeztében kifel-
lesziettek egy lényegesen nagyobb kapacitasi digitalis
kbzlekedési radidaddt (RDS/TMC - Radio Data System
iTraffic Message Channef). Bar le kell szdgezni, hogy az
RDS/TMC csatorna az elbre rdgzitett tartalmyd lzenet lis-
l1aja s kapacilasi okok miatt csak korlatozott martakben
dlkalmas az dnkormanyzatok igényeinek kielégitésére. A
[owGben a digitalis radidadok (DAB) egy lényegesen na-
gyobb teljesitményd rendszert fognak képviselni, amely
keépl (rajz} informaciét is tud tovabbilani, és az Gnkor-
manyzatok kizlekedés! informacidinak szélesebb kord
felhasznalasal teszi lehetdve.

Eurdpéban a lovabbiakban mar nem kivanjak alkalmaz-
ni a jeladokra epild célbairanyitd- és informacias rendsze-
reket a magas infrastrukturalis kdltsegek, valamint az al-
lam &5 a magan-uzemeltetdk kSzdtti nehéz megegyezés
miatt. A mobiltelefonokra éplld rendszerek valnak
elinybsebbé, mivel a kétiranyl kommunikacid soran nem
csak a iranyitd kozpontbol juttatjak el az adatokal az
autovezetdknek, hanem forditva Is. Az egyes jarmivek a
kizponti szamitdgepnek lovabbitjiak az adott utszakaszra
|[ellemzd adatokatl {elsd sorban a szikseges eljutasi dat).
hogy akitualizalni lehessen a kialakult forgalmi helyzettel
kapcsolatos ismereteket a kizlekedss tobbi résztvevije
erdekében. Ugyanakkor a jarmd is megkapja az akiualis
forgalmi helyzetrdl szolo jelentéseket, figyelmeztetéseksat
vagy mas informacidkal (pl. a kézforgalmu menetrendst).

Kézlekedési adatbazis és Gsszekapcsolt tajékoziatd
rendszerek

Az informécios és forgalombefolyasold rendszerek alapjal
a megteleld kézlekedés adatok. Ezért az dnkormanyza-
lok &5 mas intézmenyek illetékessegi koren belll a kdzle-
kedasi adatok rogzitése, feldolgozasa, dokumentalisa és
rendelkezésre bocsatidsa fonlos feltétele annak, hogy
egyallalan letrejhessen egy hatékony, dinamikus forga-
lomiranyitas, valamint hogy megvalosulhasson egy ma-
gas szinvonalld informacias szolgéltatas,

Szamos dnkormanyzatndl mar régzitik a kialakult kiz-
uti forgalmal leird adatokat, toként azokat, amelyek a for-
galomtal tiggd jelzdlampas iranyitasbél erednek. A mind-
eddig sok esetben fel nem hasznalt, fel nem dolgozott, il-
letve nem is dokumentalt adatokbal felépithetd eqy kizle-
kedésl adalbazis, vagy forgalmi helyzetjelentés készit-
hetd. Ugyanez érvényes példaul a forgalmat ellentrzd ka-
merak altal kbzvetitett képekre, a parkolok ferdhely-kina-
latardl szolo informacickra. a kdzforgalmu jarmivek ada-
taira, Ezen kivil részben meég az elavult vezérld- és adat-
atvitell berendezések problémajat, valamint a halézat
kapcsolatok problemait is meg kell oldanl.
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A kozlekedesi adatbazis egylk legfontosabb eleme az
egyseqes digitalis térkép. A kilonbdzd rendszerek felada-
tainak megfeleld ellatdsa érdekében a térképen nem csak
a kizlekedési halozatol kell feltintetnl, hanem az egyes
Uiszakaszok jellemzdit is (példdul forgalmi savok, egyira-
nyl utcak vagy sebesseghkorlatozasok), Emellett minden-
képp fel kell venni az adatbazisba a kézforgalmu kizleke-
das adatait (viszonylatok, menetrendek, stb.), valamint a
parkolast informacidkal (parkolohazak és foglaltsdguk,
P+R-szolgaltatasok, sth.).

A kizlekedes adatok eltérd idokozonkent valtoznak,
Az adatok egy resze alapvetdan valtozatlan (statikus ada-
lok), pl. az uthalozati, vagy menetrendi informacidk. Mas
adatokat viszont allandéan akiualizélni kell (dinamikus
adatok), pl. a parkoldhazak foglaltsagat, a forgalmi torls-
dasokrol 52010 jelentaseket, vagy a kizforgalmu [armdvek
késaseit. A mindsegbiztositas szempontjai miatt minden
esatben meg Kell hatarozni olyan folyamatokat, amelyek
szavaloliak a kielégitd adatkezelest, és hogy az adatok
mindig aktualisak legyenek.

Elsdsorban a dinamikus adafok frissitésere l&teznek
kilGnbdzd madszerek. Ide tartoznak a kbzlekedési adatok
terbeli, mindsegi és idébell aklualizilasa, valamint a ki-
IGnbazd eldrejelzés) eljarasok. A szimulacios celokat szol-
gald modellek szintén hozzajarulhatnak az adatok aktuali-
zalazahoz,

A kizlekedes tervezési és iranyitasi, valamint Gzemal-
tetési és informdcios elemeit régabben, de sok esetben
meq jelenleg is az jellemezi, hogy onalld berendezésként
vagy rendszerként mikddnek. Ennek részhen technikai
okal vannak, masrészt pedig az intézmény llletékesse-
gettl figg. A mas rendszerekkelberendezésekkel vald
adatcsere hianya mialt a rendszerek kapacitisa csak
reszlegesen van kihaszndlva. A kizlekedeésben a legion-
tosabb feladat a szomszedos telepllések Gnkarmanyzatai
vagy mas intézmények Informéacios rendszereinek dssze-
kapcsolasa, amely nem csak technikai, hanem szerveze-
s szempantbol is nagy kihivas. Ennek a kapesolatnak tab-
bek kdzift szavatolnia kell a kilbnbozd rendszerak altal
nydjtott informacidk ellentmondas-mentessagat.

Az egylttmiikddésbe be kell vonni a maganrendszerek
uzemeltetdit is. 6k ugyanis részben ra vannak utalva a for-
galomiranyitas akiualis informacicira vagy az onkormany-
zal egyeb kizlekadesi adataira. Masrészt viszont az adat-
csera réven (pl. a forgalml helyzetet leiro, az egyes jarmi-
vek individualis célbairanyito rendszereitdl szarmazo in-
formaciokkal) az dnkormanyzatok kiegészithetik a sajat
kizlekedesi adatbazisukat, amely Igy alkalmasabb a for-
galom magasabb szintd Iranyitasara. Ezen kivil jobb le-
hetéséq nyilik az Snkormanyzatok szaméra, hogy befo-
lyast gyakorolhassanak az individualis rendszerek altal ja-
vasolt Givonalakra, és ezaltal peldaul a lakédvezetekben
eldsegithessek a forgalom csillapitasat, vagy a fGutakra
vald iranyitasat.,

Az adatallomanyck haldzati megjelenas| formajat ala-
posan meg kell fontolni. Németorszag néhany iparilag fej-
left vidékén mar evek ota probatkoznak egy kdzponti adat-
larolassal. IdSkozben azonban mar U] kezdeményezések
is szllettek, amelyek az un. multi-agens rendszerekkel la-
hetivé teszik decentralizalt adafttarolas mellett is a halo-
zati mikodast (Boltze/Romahn, 1999), Ezaltal el lehet ke-
rilni, hogy az adatokert nem kézvetlendl felglds infézme-
nyek végezzék az adatok karbantartasat, valamint igy az
adatok eredeti tulajdonosai kozvetlendl szabalyozhatjak a
hozzatérési jogosulisagokat,

3. A VAROSI TELEMATIKAI ALKALMAZASOK JELENLEG

A német autdkiub (ADAC - Aligemeiner Deutscher
Automebll-Club e. V.} a német varosok kirében ehvégzett
egy felmerest, hogy megallapithasza a kizlekedési tele-
matika hasznalatanak elterjedisagat. A 326 megkérdezet
varosbol 261 adott valaszt. Figyelembe kell venni, hogy a
varosok nagy részenek lakossaga 50 000-100 000 fa; és
a lakossag nagysaga szerint nem végeziek elemzést
A 2001. marciusi idokbzi beszamolo (ADAC, 2001) sze-
rint:
— A varosok 44%-aban van kozlekedési informacios
kiizpont
= A varosok 43%-aban a forgaimat halozati szinten
befolyasoljak
— A varosok 31%-aban a forgalmal Ulszakaszonkén
befolyasoljak
— A varosok 63%-aban mikodik a forgalom bizonyos
résztvavdit eldnyben részesitd elektronikus rendszer.
- A varosok 37%-aban van dinamikus parkoldsi rend-
sZér.
— A varosok 45%-aban van dinamikus adatrdgzités.
= A varosok 34%-aban vannak kozlekedési informa-
cids szolnaltatasok.
— A varosok 68%-a kinal a polgarok részére online-
szolgaltatasokat.
— A varosok 26%-dban hasznalnak a hivatalok tele-
matikal berendezésaket,
~ A varosok 55%-aban alkalmaznak elektronikus fi-
zetdrendszereket”

Ebbél az allapotfelmearashdl példaul az is kiderill, hogy
a felmarésben résztvevd varosok tobb mint telében nem
ismerik az aktudlis forgalmi allapotot, €s a varosoknak
csak egyharmada tud valamilyen kézlekadési informacia-
val szolgalni a polgaralnak.

A 2. dbra a kizlekedesi tajékoztatas soran fethasznalt
kommunikacios eszkdzik elterjediségét mutatia be. Fel-
ismerheto egyrészt az Internet. masrészt pedig az infor-
macids kizpontok személyes tanacsadasanak kilGnos
|elentéisége. A 3. dbra a varosok kbzlekedés! informacids
szolgaltatasait mulatja be. Példaul a kérddivet megvala-
szold varosoknak csak 24%-dban (261-bdl Gsszesen
B2-ben) van online-szolgaltatast menetrendl tajskozta-
tas.
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2 abra. A ktizlekedési adatszolgaliatas soran felhasznall kam-
munikacios eszkoztk a nemet varcsokban (ADAC,
2001). A szazalekos enekek arra a 90 virosra (az
Gss2es valaszl ado varos 34%-ara) vonatkoznak, ahol

van kozlekedesi informacios szolgaltatas
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3. abra. A kézlekedési adatszolgaltatasi kindlat a nemet varo-
sokban (ADAC, 2001). A szazalekos erekek arra a 20
varosra (az dsszes valaszt add varos 34%-ara) vonat-
koznak, ahol van kizlekedesi informacits szolgattatas

4. & TELEMATIK Al BERENDEZESEK ALKALMAZASANAK
KERETEI

Célak

Az informacids és forgalombefolyasold rendszerek a kizle-
kedesben altalanosan azt a célt szolgaljak, hogy fokozzak
a biztonsagot és a teljesitdképessaget, valamint hogy cedk-
kentsék a kérnyezeti terhelést. A kéziekedés resztvevdi
szamara mindez kozvetlenll hozzaférhetd, részletesebb
adatokat, ezen kivill rdvidebb és mindenek eldtt jobban ter-
vezhetd eljutasi iddt, valamint kevesebb stresszi jelent.

A kbzlekedési kinalal sokfeleségével, valamint ezek ru-
galmas hasznalaianak a jovoben szamos helyen meg-
navekvd szikségszerlsegével egylit a forgalomiranyitas
&5 az utazasi informaciok jelentdsége is megndtt Sok
esetban a kozlekedes konkrét problémai enyhithatak, vagy
akar meq is szOntethetdk az informacios és forgalombefo-
lyasolo rendszerekkel. Ennek példaja az autdbuszok és
vasuti jarmavek vallalatiranyitasl informacios rendszers,
amely kiktszibol az dzemzavar hatasait, csikkenti a kz-
forgalmi jarmivek késéselt, sravatolia az atszallasi le-
hetisegeket, &8s tajékoztatia az utasokat a menetrendi
eltérésekrdl. Eqgy masik példa a telepllésak hataran elhe-
lyezett tajékoztatd tabla, amely jelzi a forgaimi valtozas oka
{pl. épitasi munkak vagy magas vizallas miatl), vagy eqy
varosi rendezvény esetén a parkolasi lehetdségekrdl ad
felvilagositast. Kilondsen az alld és a lolyamatosan hala-
dd forgalomra vonatkozo, egyre tobb megszorito intézke-
des miatt szukseges, hogy a kizlekedes resztvevdl megis-
merhessék a korlatozdsokat és a felkinalt leheldsegeket.

A varosi forgalomtervezésben a forgalmi helyzet kiz-
vetlen intézkedésekkel tirténd javitasan kivil mas okok is
szdlnak az Informaclds és forgalombefolyasold rendszer
bevezetése mellatt:

* A lakossag ezt a fejlesztést a polgarok javat szol-
gald intézkedésnek tekintheti, és ez hozzajarulhat
az dnkormanyzatok es a kilonbtzd kizlekedési mo-
dok imazsanak javulasahoz.

» MNéwvelheti 8 megértést a polgarok korében a forgal-
mi helyzet irant. Ez nem csak a forgalmi tGlterhelt-
ség 85 a megszorilo intézkedések elfogadasat segi-
ti eld, hanem eqy kedvezden alakult forgalmi helyzet
elismerését is kinnyebbé teszl. (Példa: Ha egy par-
kolasi randszer minden nap szabad férdhelyet jelez,
akkor ez veget vethet a kiskereskeddk panaszainak,
hogy nincs elegendd parkolohely. )

« A kizlekedési vallalaiok, dnkormanyzatok vagy az
iletékes intézmeanyek marketingkoncepcidjanak fon-
tos eleme lehet (terilettejlesztesi marketing),

* A feldolgozott informaciok nem csak az aktualis for-
galomiranyltast vagy adatszolgahiatast szolgaljak, ha-
nem megteleld archivalas eseten kiegeszithetlk a kiz-
lekedestarvezes alapjaul szolgdlo adatallomanyt is.

Alkalmazisi teriletok

A dinamikus informacios és forgalombefolyasold rendsze-
rek kilonosen akkor hasznosak, ha az akadalyozd forgal-
mi helyzetak rendszertelenil jelentkeznek. Ha nagyon
rendszeresek a zavarok, vagy nagyon ritkan vagy egyal-
talan nincsenek az utakon forgalmi zavarok vagy tulter-
heltsag, akkor meg kell vizsgalni. hogy egy kevesbe kilt-
séges statikus informacios és forgalombefolyasold rend-
szer nem lenne-e elegendd.

Forgalom- és varostervezési szempontbdl az egyéni
kizlekedesi madot vizsgalva a modern informacios as for-
galombefolyasold rendszer dltalanos problémaja, hogy ez
a rendszer az autok hasznalatat az eddiging! is vonzobba
leszi. Ezaltal alapvetden ellentétes hatast fejt ki a szamos
helyen megkivant, kbrnyezetkiméldbb kozlekedasi aszhd-
zok eldnyben részesitésével szemben. Pedig minden
esetben ki kellene hasznalni az informacios és forgalom-
befolyasoléd rendszerek altal megteremtett, a kizlekedési
latesitmenyekat jobban kihasznald lehetGségeket. hogy
ezaltal a kizlekedési infrastruktira gazdasagosabban
hasznosuljon. Ha ennek kivetkezmenyeként a szemaly-
gépkocsi-forgalom mar elviselhetetlen méreteket liene,
akkor ahelyatt, hogy lemondananak az informacios és for-
galombefolyasold rendszerek alkalmazasarol, inkabb a
mar meglevs kapacitasokat kellene csdkkentenl, illetve
mashogy hasznositani (pl. buszsavok kialakitasa, par-
koldhelyek difajta hasznositasa).

Gazdesdgi hatasok

A kizlekedesi telematika & mobilitast javitva a terllelgaz-
dalkodas mindsegi javulasat eredményezi, masrészt pe-
dig fennall annak a reménye s, hogy a kozlekedési tele-
matika uj termékei &s szolgaltatasai O piacot és munkahe-
lyeket teremtenek, és igy eldsegitik a gazdasag fejlddeset
(4. dbra).

A kizlekedesi telematika lejlesztesenek meglervezese
soran csak részben szabad kbzigazgatasi szempontokat
alkalmazni, nagyobbrészi inkabb piacgazdasagl szem-
pontok alapjan kell a tervezest végeznl. Még nem vala-
szoitak meqg véglegesen azokat a felmerllt kérdéseket,
hogy mely esetekben kell mind kbzigazgatasl, mind pedig
kilzgazdasagi szempontokat érvényesiteni, valamint hogy
milyen mértékben eshet allami iranyitas ala a fejlesztés
placgazdasagl szempontbdl Gsztbnzott része, Alapvetden
a magan- és kbzszféra intézmeényel kizdtti meéltanyos
feladatmegosztasra kellena torekedni, amely elGseqiti,
nam pediq megakadalyozza a fejleszieseket.

A kbzlekedési telematika integralasa
a kozlekedésmenaedzament stralégidjaba

A kbzlekedéstelematikai rendszerek nem dncéluak, ha-
nem &lsd sorban a dinamikus kizlekedésmenadzsment
stratégiainak megvaldsulasat szolgaljdk. A dinamikus
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kizlekeddsmenedzement strategiajat ugy lehetne megha-
tarozni, mint egy eldre rogzitelt cselekvési tervel (pl.
kozlekedésmenedzseld kizpontok, vagy akar mas helyek
létrehozasa), amelynek keretében bizonyos (pl. forgalmi
vagy mas jellegd) események kivetkeztében egy vagy
tobb kivalasztott intézkedést hajtanak végre (részben az
informaciés es forgalombefolyasold rendszer, masrészt
pedig a szemelyzet segitségavel) (Boltze, 1998). A stralé-
gla lényege, hogy a forgalom problémaihoz hozzarendsli
a megteleld intézkedéseket, valamint meghatarozza az in-
tézkedésak megvalositasat szolgald rendszerek aktivala-
sahoz, llletve dezaktivalasahoz szikséges eljarast.

A stratégiat még a konkrét probléemak jelentkezése
aldnt, madszeres lervezés keretében kell meghataroznl,
hogy példaul a kilinbdzd intézmények kizot egyeztetni
lehessen. Ezen kivil ez az elékészitd tervezés — a meg-
feleld tervezési segedietet (pl. szamitasi modellek) alkal-
mazva — lehetdve teszi, hogy a strategia altal hozott hasz-
not kilgnb@zd krtériumok alapjan kierigkelhessék. A ha-
szon ménéke altaldban abbdl az dsszehasonlitasbol ado-
dik, hogy a kizlekedés lefolyasa soran az adoft esetekben
egy bizonyos torgalmi zavar esetére volt-e a stratégianak
valamilyen valasza, vagy sem. Egy rendszer Altal hozott
haszrot alapvetSen csak egy olyan Gsszehasonlitc érte-
keléasbdl lehet megallapitani, amely a rendszert alkalmazo
Gsszes stralégiara kiterjed.

5. KOVETKEZTETESEK

Az elsd levonhatd kivetkeztetés, hogy a kizlekedési
telematika fejlesztése még nagyon az elején tar, és még
szamos feladat all a tovabbl fejlesziés, llletve min-
denekeldtt & gyakorlati alkalmazas eldtt. Ennek sordan nem
ceak miszaki kérdések fognak felmerdini, hanem min-
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4. ghra. A kdzlekedési elematinatol remelt hatasok a gazdasag
alakulasaval kapcsolatosan

denekeldit arra lesz szikseg, hogy a rendszereket célsze-
ri madon a teljes kizlekedési koncepcidba integraljak. és
hogy megteremisék a szikseges szervezeti feltételeket,

Fontos tovabba, hogy a telematikai alkalmazasokra s
ervenyesek a tervezesi alapszabalyok. liyenek peldaul;

* acéliranyos alkalmazds (— a koziekedésmenedzs-

meant stratégiajanak meghatarozasa es anekelasa),

+  az intézkedéscsopaortok |érehozasa,

* a letesitési 6s Uzemshetesi intézkedesek integralt
kezelése (—- az infrastrukturalis terveknek figyelem-
be kell vennilk a fargalmi terveket),

* a minden kizlekedesi modra és intézményre kiter-
jedd, regionalis dsszeflggesek figyelembe vétele
|== dsszekapcsolt informacios rendszerek szerepe-
nek erdsiése),

* a kiltseg-haszon arany figyelembavatala,

* a magan- és kbzszféra intézmenyet kKozdtti meala-
nyos feladatmegosztas.

Kildngs tekintettel a piacgazdasagi vonatkozasokra,
vegezetll meg meg kell emliteni a sikert meghatarozo ne-
hany kritikus tényezdt, amelyektél nagy mértékben figg a
tovabbi kizlekedéstelematikal fejlesztések jovije:

« asrolgaliatasok magas szinvonala es elfogadoitsa-

guk marteke,

* piacképes miszaki megoldasck, tartosan hasznal-
haté Ozemelleiési modellek, gazdasagl eredme-
nyesség,

= mikodd partnerkapcsolatok a magan- és a kbzszlé-
ra intezményei kozitt,

= Kimutathatd hatasek. [
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