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1. Einfilhrung
Thesen zur zukiinftigen Entwicklung des Verkehrs

- Die grof® Bedeutu ol
andortfaktor bleibt erhalten.
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1. Einfiihrung
Schwerpunkte zukﬁnftiger Entwicklungen im Verkehr

. Neue Technofog1en UL o
[> besondere Bedeutung von Verkehrstelematlk und L
lnformatlonstechnoiogre : A

- Neue Mafsnahmen im Verkehrsmanagement

> Verbesserung der Verkehrsinformation und
lntensmerung der: Verkehrssteuerung

> raumlich, zeitlich und nach Nutzergruppen differenzierte
Straflenbenutzungsgebiihren und Zufahrirechte '

- Neue Formen der Zusammenarbeit

> regionale, verkehrsmittélﬁbérgjreifende o
Organisationsstrukiur zum Verkehl__'smanage
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1. Einfiithrung
Zunehmende Bedeutung des Marketmg im Verkehrswesen

W:chhge Folge

zunehmende Konfiikte im~ .} ' nehmende otwendlgke:t {
Spannungsfeld: Okc_momle ’ i '
Okologte und So 'ales

Wichtige Ursachen

=

.-gleichermaRen erwele arem': ’
fnfrastrukturangebot
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Gllederung

Medlation Maut und Mob:Ch:p-z-' _ Lok
L Zur Bedeutung des’ Marketmg im Verkehrswesen

1. Einfuhrung

2. Belsplelhafte Anwendungsbere:che fur Marketmg
aus Sicht der Verkehrsplanung und Verkehrstechnlk

2.1 Marktgerichtete Pianungsprozesse (,,Medlatlon“)
2.2 Marktgerechte Nutzung von Verkehrsinfrastruktur {,,Maut®)
2.3 Marktgerechtes A_r;gebot von Mobilitétsdienét_en (-»MobiChip*}

3. Schlussfolgerungen
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2.1 Marktgerichtete Planungsprozesse

Marketing-Dreieck

 Verkehrstréger
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2.1 Marktgerichtete Planungsprozesse

Marketing im Verkehrsplanungsprozess

Ahschitzung der
Auswirkungen

Bewertung

R

Entscheidung

Umsetzung
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2.1 Marktgerichtete Planungsprozesse

Anschauliche Darstellung von Planungsergebnissen

Flo  Objects ‘ow Sxpirimant  Fur  Raports




2.1 Marktgerichtete Planungsprozesse
Konsensbildung als Voraussetzung fiir Innovation

Auszug aus d m -
Darmstidter Echo,
23. September 2060 |

Darmstadts ICE-Station:
Hauptbahnhof oder Westbahnhof

Neue Schrellbahnstrecke shne Halt in Darmstadt scheidet woll aus

tinig waren sich alle Beteilig-
ten gesterm {ber die Qualiti:
l::84] der bisherigen _integriorien
Sy Planung”, an der neben der
' Bahn das lLand Hessen. die
IS Stadt Darmstadi, die Hegion
Starkenburg, die Industrie- und
Handelskammer und der RMY
vertreten waren. Die Beteifi-
gung der Unliversitiit Heferte das
gesicherte Datenmaterial,
%  So konnie offene Konfronia-
i tion zwischen Stadt und Bahn
wie in Mannheim vermieden
werden.
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2.1 Marktgerichtete Planungsprozesse
Bessere Organisation im Verkehrsmanagement
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2.1 Marktgerichtete Planungsprozesse - Schlussfoigerungen
Anforderungen an ein integriertes

!nnovationsmanagement im Verkehr

e

R

.'Konsensblldung durch. fruhzeltlge'und umfassende Elnbmdung .der e :

Offenlxchkelt in de ‘n Pianungsprozess
. Angemessena Abgrenzung der zu betellzgenden Offentllchkelt P

. Anschauhche Iencht verstandhche DarstelIung der Saéh\)erhalte S

« Professionelle [nformation der Offentilchkelt und Moderatlon
des Diskussmnsprozesses {ziel- und ergebmsorlentlerte Diskussion.

. ldeclogmfre:es Streben nach emem Gesamtoptxmum '

Konsenshildung durch frﬁhzeitige und umfassende Eihb_indung aller
betroffenen Institutionen in den Planungsprozess. v

Verbesserung der Organisation im regionaien Verkehrsmanagement.
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Gliederung
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2.2 Marktgerechte Nutzung von Verkehrsinfrastruktur

Marketing-Dreieck

VerkehrsmlttelA T

“Reglerung '
(als Betrel er von
Verkehrsmfrastruktur)

Abbfldung nach Dautsche Markatlng—\ferainlgung (DMV) Marketing Praxis Kalendar 1939 o
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2.2 Marktgerechte Nutzung von Verkehrsinfrastruktur
Marketing-Dreieck bei Angebotsmangel




2.2 Marktgerechte Nutzung von Verkehrsinfrastruktur

MaBnahmen des Verk_ehrsmanagementsﬁ
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2.2 Marktgerechte Nutzung von Verkehrsinfrastruktur

MafRnahmen des Verkehrsmanagements (Beispicle)
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2.2 Marktgerechte Nutzung von Verkehrsinfrastruktur
StraBenbenutzungsgebiihren

2.2 Marktgerechte Nutzung von Verkehrsinfrastruktur
Zufahrtbeschrankung fiar dle Frankfurter lnnenstadt

1 Guellé: :AS&P -

Teil: Zufatirt:
beschrinkungen
und Strallenbe-

- putzungsgebtinren,

{ Erarbeitet{ir:die

i del Frankfuﬂ am




2.2 Marktgerechte Nutzung von Verkehrsinfrastruktur
Strategien zum dynamischen Verkehrsmanagement

' _Auéﬁahl VOl : Systémé :

" MaBnahmen:

infonnaﬁonssysteme

r
AWW /] WWW 0 Muntabaur
J- Walmerod
- Verkehrs-
rechner
S e
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2.2 Marktgerechte Nutzung von Verkehrsinfrastruktur - Schlussfolgerungen
Anforderungen an ein integriertes
Innovationsmanagement im Verkehr
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Gliederung

1. Emfuhrung

2. Beispielhafte Anwendungsbere:che fiir Marketmg - i
aus Sicht der Verkehrsplanung und Verkehrstechmk B E

= : 5
2.1 Marktgerichtete Planungsprozesse (,,Medlatlon“) :

2.2 Marktgerechte Nutzl_mg vo_n Verkehl_'smfrast_ruktur (»Maut™)

2.3 Marktgerechtes Angebot von Mobilititsdiensten (,MobiChip<)

3. Schlussfolgerungen
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2.3 Marktgerechtes Angebot von Mobilititsdiensten

Marketing-Dreieck
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2.3 Marktgerechtes Angebot von Mobilitdtsdiensten
Systembeispiele - Systeme mit privaten Endgeréaten

. {Qselle Bild links:

Alle.Gbrigen Blider:
eigene Aufnahmen
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2.3 Marktgerechtes Angebot von Mobilititsdiensten
Systembeispiele - Systeme mit éffentlichen Endgeraten

grin e

Offenbach offenbach.
F-Ost = :

§ Oberursel
B. Homburg
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2.3 Marktgerechtes Angebot von Mobilitatsdiensten
Systembeispiel Mobilitatszentrale
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2.3 Marktgerechtes Angebot von Mobilititsdiensten
lows Teilprojekte

<chrsdienste -
begleiter:
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2.3 Marktgerechtes Angebot von Mobilititsdiensten

E‘#ﬂ» Mob|Ch|p

* poz‘tables"Medlum i

* m'personllch n. Besntz der Relsenden R

* spelchert und verarbeltet Daten

sammelt Wlssen zum Mobaftatsverha!ten :seines”
Mo hChlp
Nutzers : : v

* kennt personllche Praferenzen. z.B.
Verkehrsmlttelpraferenz, abhanglg von ' Terminals: :
: Tageszeit und Quelle/Ziel; '

Beeintréachtigungen der freien
 Verkehrsmittelwah! wie Behinderungen,

Anspriiche an den Komfort wie Zugklass
Fensterplatz etc. CoL
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2.3 Marktgerechtes Angebot von Mobilitatsdiensten

Marktpotentiale der Verkehrstelematik

Erhohte Zahlungsbereitschaft:

=
-;-:_:"v Praf. Dr.-Ing. Manfred Boltze, Technische Universitat Damstadt, Fachgebiet Verkehirsplanung und Verkehrstechnik

28




2.3 Marktgerechtes Angebot von Mobilitatsdiensten - Schlussfolgerungen
Anforderungen an ein integriertes
!nnovat:onsmanagement im Verkehr

e Unterstu "ung durch dle Polltlk

* Ausgepragter Wllie da ] verschtedenen Partner zur Zusammenarbelt

* Schaffung emes orgamsatorlschen Rahmens fur dlese Zusammenarbent"
in Public Private Partnershlp S o

* Schaffung technischer Schnlttstelien zwnschen den unterschledhchen
Systemen. e

* Schaffung einer gemesnsamen Datenbasm
fiir Leit- und informatlonssysteme im Verkehr.

* Beruckswht:gung der Nutzerakzeptanz mit nutzerfreundhchen :
Endgeraten und Diensten, msbesondere '
- Welterentwu:klung Zum mtermodalen Emsa

- Veremhe:thchung in der Bedrenung S
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Gliederung

Mediation; Maut qnd MobIChlp'-
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4. Schiussfolgerungen

Der Weg zum mtegrlerten !nnovatlonsmanagement

!nterdlszxpllnarltat e
.'Zusammenarbelt von Experten Vi

Konsensblldung S Rt Hhriieid
Ausgeprigter Wille: derversch;edenen | artn 2ur Zus:
Schaffur:g eines orgamsator:schenR merns zui

Intermodalltat
Verkehrsmlttelubergrenfende Zusammenarbelt
Denken und Handeln in MaEnahmenbundeln

Nutzerakzeptanz . '
Hohe Qualitat der Endgerate und Dienste
Situationsangepasste Mal!nahmen im Verkehrsmanagement.

Marktkonformitét:
Starkere Nutzung von Marktmechamsmen zur Beemfiussung des
Mobilitétsverhaltens, insbesondere der Verkehrsnachfrage '
{z.B. durch StraEenbenutzungsgebuhren) ' _

interoperabilitét: A
Schaffung technischer Schn:ttste!len und Standards hierfir
Schaffung einer gemeinsamen Datenbasis im- Verkehr.
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